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TEIL | — Allgemeine Hinweise

.1  Gegenstand der Ausschreibung

Die Leistungen, die Gegenstand dieser Ausschreibung sind, sind im Abschnitt 1.1 der
Ausschreibungsunterlagen beschrieben. Die vorliegenden Technischen Spezifikationen beschreiben
die Anforderungen an diese Leistungen im Einzelnen.

.2  Gebaude, Raumlichkeiten und Flachen

Die Europadische Schule Karlsruhe hat auf abgeschlossenem Gelande derzeit folgende Gebaude, die
Gegenstand dieser Ausschreibung sind:

Bau A Kindergarten und Grundschulklassen 1 und 2, Direktion GS u. KG, Lehrerzimmer
Bau B Grundschulklassen 3, 4 und 5, Turnraum, Bibliothek

Bau C Oberschule, Klassen 1 — 7, mit Direktion OS, Bibliothek usw.

Bau D Verwaltung mit Aula und Konferenzraumen

Bau E Turnhallen

Bau G Mensa

Bau G Anbau European Dialogue Centre ,,EDC” bzw. Speiseraum Lehrer

Bau H Containeranlage Il (in Planung)

Bau X Containeranlage | (in Planung — keine zusétzlichen Flachen)

Wahrend der Vertragslaufzeit wird voribergehend eine zweite, kleinere Containeranlage | errichtet
(Bau X), die als Ausweichquartier fiir einzelne Klassenrdume dient. Wahrend der Nutzung fallen andere
Reinigungsflaichen wegen BaumalRnahmen in Bau A und D weg, so dass kein Mehraufwand in der
Unterhaltsreinigung entsteht.

Containeranlage Il (Bau H) — nach einer zeitlich begrenzten Phase analog Containeranlage | sollen
diese Container dauerhaft zusatzlich benutzt werden. Da der Zeitpunkt hierfiir noch nicht feststeht,
ist die Unterhaltsreinigung als Option anzubieten. Bis dahin wird davon ausgegangen, dass durch den
Wegfall anderer Reinigungsflachen kein Mehraufwand entsteht.

Die Reinigungsflachen der einzelnen Gebaude sind den ,Spezifikationen”, Annex1.3.1 —1.3.8, zu
entnehmen.

Die zu reinigenden Glasflachen sind den ,,Aufmalien Glasflachen”, Annex I.4 und den Zeichnungen der
Bisherigen Glasflachentypen, Annex I.5. zu entnehmen. Im Rahmen der ,energetischen Sanierung”
findet ein umfassender Fassadenumbau an Bau A und D statt. Bei den Aufmalien Glasreinigung ist der
Bauabschnitt in Bau A (Westseite und Stdflanke) als bis zum Vertragsbeginn 01.03.2021 abgeschlossen
und neuer IST-Zustand beriicksichtigt (Annex 1.6 Neue Glasflachentypen). Weitere Bauabschnitte in
derselben Art folgen, auch in Bau D, und werden nach Fertigstellung dokumentiert.

Die derzeit vorhandenen Bodenbelagsarten sind als Annex 1.2 den Ausschreibungsunterlagen
beigefiigt.

I.3  Reinigungskalender und Zeitfenster fiir die Reinigung

Die Regelungen bzgl. der Reinigungstage fir die Unterhaltsreinigung, fiir die Leistungstage von
Kantinenhilfen und Tageskraft ebenso wie fiir den turnusmaRigen Wechsel der textilen Fumatten sind
in den Ausschreibungsunterlagen, Abschnitt 1.7 sowie dem darin erwahnten ,Reinigungskalender”,
Annex |.1 beschrieben. Die die taglichen Zeitfenster zur Erbringung der Leistungen sind bei der
jeweiligen Leistungsart in diesen Technischen Spezifikationen beschrieben.
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.4  Beginn und Ende der Leistungserbringung

Der Auftragnehmer verpflichtet sich dafiir zu sorgen, dass ab dem ersten Tag der vertraglichen
Leistungen alle Gebdude mit dem Material, den Reinigungsprodukten und den Gerdten und
Ausristungsgegenstanden ausgestattet sind, die fiir ordnungsgemalle Erbringung der Leistungen
gemaR diesen Ausschreibungsunterlagen erforderlich sind. Ebenso verpflichtet er sich, seine
Ausristung und Materialien nach dem letzten Tag der vertraglichen Leistungen unverziglich und
vollstandig zu entfernen.

[.5 Preise

I.5.1 Festpreise fir die vereinbarten Leistungen

Die Preise des Angebotes gelten als Festpreise und beinhalten samtliche Aufwendungen, die fiir die
Leistungserbringung erforderlich sind. Insbesondere beinhalten sie auch samtliche Lohn- und
Lohnnebenkosten sowie alle Material- und Geratekosten, inkl. Hilfs- und Sicherungsgerate flr Arbeiten
in der Hohe, Glasreinigung etc.

Fiir weitere Regelungen bzgl. des Angebotspreises vgl. Abschnitt 11.7 der Ausschreibungsunterlagen.

I.5.2 Zuschlage

Fiir Sonderreinigungen und Hausmeisterhilfen werden Zuschlage fir Sonn- und Feiertage sowie
Nachtzuschlage gemaR der geltenden tarifvertraglichen Regelungen bezahlt.

[.5.3 Preisermittlung fir neue Gebaude und Flachen

Vereinbarungen Uber zusatzlich zu reinigende Gebdude und Flachen, aber auch evtl. wegfallende
Gebdude und Flachen werden mit einem Nachtrag zum Dienstleistungsvertrag getroffen. Die
Preisermittlung erfolgt Gber die Vergleichswerte aus dem bisherigen Vertrag (m?, Bodenbelag,
Raumkategorie gem. Spezifikation) im mathematischen Dreisatz.

I.6  Bestellung von Leistungen

Folgende Leistungen sind jeweils separat und schriftlich zu beauftragen: Grundreinigung,
Glasreinigung mit und ohne Rahmen. Auch die Option ,Unterhaltsreinigung Containeranlage Bau H”
ist zu gegebener Zeit separat und schriftlich zu beauftragen.

Grundreinigung und Glasreinigung sind nach vollstandiger Erledigung férmlich vom Auftraggeber per
Unterschrift abzunehmen. Werden dabei Mangel festgestellt, so sind diese vom Auftragnehmer auf
seine Kosten unverziglich zu beseitigen. Erst danach kann die formliche Abnahme stattfinden.

Die Leistungen Sonderreinigungen und Hausmeisterhilfen kénnen im Ausnahmefall und bei
besonderer Dringlichkeit mindlich von den dazu befugten Vertretern des Auftraggebers beauftragt
werden. Es sind dafiir arbeitstagliche Leistungsnachweise (Taglohnzettel) zu erfassen, die vom
zustandigen Hausmeister oder befugten Vertreter des Auftraggebers abzuzeichnen sind. Ohne
Leistungsnachweise werden Rechnungen fiir Sonderreinigungen und Hausmeisterhilfen nicht
akzeptiert.

Der Auftragnehmer muss diese Auftrage annehmen und ausfiihren, es sei denn ein Fall von hoherer
Gewalt (vgl. Artikel 11.14 des Muster-Dienstleistungsvertrags) hindert ihn daran.
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I.7  Rechnungsstellung und Zahlungsabwicklung

Rechnungen werden dem Auftraggeber monatlich, spatestens zum 15. des auf den Monat der
tatsachlichen Leistungserbringung folgenden Monats, vorgelegt. Fir die schultdglichen Leistungen
werden nur die im zuriickliegenden Monat nach dem Reinigungskalender erbrachten Leistungstage
berechnet.

Die Rechnungen miissen zwingend folgendes beinhalten:

e Referenz der Bestellung oder des Vertrags.

o Effektiv geleistete Stunden (Sonderreinigung, Hilfsdienste) bzw. Tage (bei schultdglichen
Leistungen); verkiirzte Anwesenheiten bei schultidglichen Leistungen sind auszuweisen und
abzuziehen.

e Bei Grund- und Glasreinigungen: Beginn und Ende der Leistungserbringung, Bezeichnung der
Leistung, eventuelle Bemerkungen.

e Die unterschriebenen Leistungsnachweise/Taglohnzettel und Abnahmeformulare, im Original
beigefiigt.

Die Ubermittlung der Rechnungen erfolgt auf dem Postweg bzw. in Papierform.

Die Zahlungsmodalitaten sind im Muster-Dienstleistungsvertrag geregelt.
I.8  Einhaltung der vertraglichen Verpflichtungen

[.8.1 Mangelbeseitigung

Wurden Leistungen nicht gemalR den Anforderungen der Ausschreibungsunterlagen erbracht, sind sie
vom Auftragnehmer auf seine Kosten nachzubessern.

Auf Verlangen des Auftraggebers muss der Auftragnehmer die Anzahl der von ihm eingesetzten
Arbeitsmittel erhdhen, sowohl in Bezug auf das Personal als auch auf Material, Gerate und Maschinen,
wenn die Leistungen wiederholt nicht gemadR den Anforderungen der Ausschreibungsunterlagen
erbracht werden, sowie bei haufigen Fehlzeiten des Personals.

1.8.2 Selbstkontrolle durch den Auftragnehmer

Innerhalb von 20 Tagen nach Inkrafttreten des Vertrags legt der Auftragnehmer dem Auftraggeber sein
Konzept zur Qualitatskontrolle vor, mit dem er die Kontinuitdt der ordnungsgemaflien
Leistungserbringung sowie die konstante Verfligbarkeit von Personal und Material sicherstellen will.

1.8.3 Umgang mit Reklamationen

Die Méangelbeseitigung sowie der Umgang mit Reklamationen werden geprift und einer gemeinsamen
Analyse mit dem Auftragnehmer unterworfen, mit dem Ziel umgehend Abhilfe zu schaffen und die
Qualitat der Leistung zu verbessern. Auf Verlangen des Auftraggebers wird der Auftragnehmer selbst
geeignete MalRnahmen vorschlagen.

1.8.4 Koordinationsbesprechungen

Der Auftraggeber kann turnusmaRige Koordinationsbesprechungen unter Beteiligung des
Objektleiters ansetzen, um die bei der Vertragserfillung auftretenden Probleme zu besprechen. Der
Auftragnehmer erstellt innerhalb von 5 Arbeitstagen ein Gesprachsprotokoll, dem der Auftraggeber
ggefs. seine Bemerkungen hinzufiigt.
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1.8.5 Liste des eingesetzten Personals

Der Auftragnehmer fiihrt eine stets aktuelle Liste des von ihm im Rahmen dieses Vertrags eingesetzten
Personals, die er dem Auftraggeber auf Verlangen vorlegt. Nur die in dieser Liste aufgeflihrten
Personen dirfen auf dem Geldande des Auftraggebers einsetzt werden.

TEIL Il = Funktionale Spezifikationen
II.L1 Eingesetztes Personal
[1.L1.1 Organigramm

11.1.1.1 Objektleiter

Der Auftragnehmer bestimmt eine/n Objektleiter/in als Verantwortliche/n fiir den Dienstleistungs-
vertrag. Diese/r ist Ansprechpartner/in fir den Auftragnehmer.

Der/die Objektleiter/in verfligt Giber die ndtige Fachkenntnis und Erfahrung in Bezug auf die mit dem
Auftrag verbundenen Anforderungen von Umwelt- und Arbeitsschutz. Ihm/r obliegt die Uberwachung,
Organisation und Steuerung der ordnungsgemafen Vertragserfiillung.

Diese Person nimmt auf Verlangen des Auftraggebers an den vorgesehenen Besprechungen teil und
fiihrt die erforderlichen Inspektionen zur Qualitatskontrolle durch.

Bei der ersten Besprechung nach Vertragsunterzeichnung benennt der Auftragnehmer den/die
Obijektleiter/in sowie ggfs. seinen/ihren Stellvertreter/in.

Er/sie muss eine Schulung bzgl. der geltenden Gesetze und Richtlinien bzgl. Umwelt- und Arbeitsschutz
durchlaufen haben. Auch eine spezifische Ausbildung im Bereich der Gefahrstoffe wird vorausgesetzt.
Er/sie muss am laufenden Fortbildungsprogramm des Auftragnehmers in Bezug auf den Gegenstand
des Vertrags teilnehmen.

Er/sie muss eine mindestens 5jahrige Berufserfahrung im Bereich der Gebaudereinigung in
Schulen/Kindergarten oder vergleichbaren Einrichtungen haben, die in Objekten mindestens
derselben GréRenordnung wie der der vorliegenden Ausschreibung erworben wurde.

Ihm/ihr obliegen im Wesentlichen folgende Aufgaben:

e Uberpriifung der ordnungsgemiRen Leistungserbringung (Anwesenheit des Reinigungs-
personals, Uberwachung von Quantitit und Qualitit der Leistungen, Verhalten am
Arbeitsplatz, Sicherheit von Personen und Gegenstanden

e Ausfiihrung der periodisch vorgesehenen Tatigkeiten, Berichtswesen dariber

e Uberwachung der strikten Einhaltung von Arbeitsschutz, Arbeitsmethodik sowie Umwelt-
schutz und geeignete Anleitung des Personals diesbeziiglich.

Er/sie muss mit einem Smartphone ausgestattet sein, mit dem er/sie sowohl E-Mails als auch Anrufe
entgegennehmen kann. Die Kosten des Smartphones sowie Verbindungskosten gehen zu Lasten des
Auftragnehmers.

Die maximale Reaktionszeit flir Notfalle betrdgt 12 Stunden.
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1.1.1.2 Vorarbeiter

Der Auftragnehmer bestimmt einen oder mehrere Vorarbeiter/innen.

Er/sie muss/mussen Uber alle erforderlichen Fahigkeiten und Erfahrungen Bereich der
Gebiudereinigung in Schulen/Kindergarten oder vergleichbaren Einrichtungen verfugen. Er/sie
muss/missen Uber mindestens 3 Jahre Berufserfahrung in diesem Bereich, davon mind. 2 Jahre als
Vorarbeiter/in verfigen. Diese Berufserfahrung soll in Objekten vergleichbarer GroRe erworben
worden sein.

Er/sie Uberwacht/en die Arbeiten und wird/werden nur im Ausnahmefall selbst als Reinigungskraft
tatig. Er/sie Uberpriift/en die tagliche Anwesenheit der eingesetzten Teams und sorgt/en rechtzeitig
fur Ersatzkrifte bei Abwesenheiten. Er/sie (berwacht/en die Materialvorrate sowie den
Geratebestand und sorgt/en fir rechtzeitigen Nachschub, damit jederzeit Material und Geréte in der
erforderlichen Menge und Giite verfligbar sind.

Er/sie ist/sind Ansprechpartner fiir die Vertretungsbefugten Personen des Auftraggebers
(insbesondere die Hausmeister). Er/sie pflegt/en einen kooperativen und konstruktiven Umgang und
klare Kommunikation mit diesen Personen mit dem Ziel der ordnungsgemaRen Vertragserfillung.

Der/die Vorarbeiter/in/nen sind wahrend der Einsatzzeiten der Reinigungsteams permanent
anwesend. Bei Abwesenheit werden sie durch Personen mit gleicher Qualifikation vertreten.

Der/die Vorarbeiter/in/nen muss/muissen Uber ein Mobiltelefon/ oder (ein) Smartphone/s verfiigen
Uber das er/sie wahrend der Arbeitszeit erreichbar ist/sind. Die Kosten daflir gehen zu Lasten des
Auftragnehmers. Es ist ein Netz mit optimaler Verfligbarkeit auf dem Geldande des Auftraggebers zu
wahlen und ggfs. den Empfehlungen des Auftraggebers zu folgen.

Um eine reibungslose Ausfiillung dieser Funktion zu gewihrleisten, missen die Vorarbeiter/in/nen
Uber sehr gute Deutschkenntnisse verfligen.

Vor dem ersten Einsatz und bei jeder Anderung iibergibt der Auftragnehmer dem Auftragnehmer eine
Liste mit Namen und Mobiltelefonnummer des/der Vorarbeiters/in/nen.

[1.1.2 Subunternehmen

Sollte sich der Auftragnehmer wahrend der Vertragslaufzeit zur Erbringung seiner vertraglichen
Leistungen eines Subunternehmers bedienen wollen, (iber das hinaus, was im Rahmen seines
Angebotes angekindigt wurde, so bedarf dies der vorherigen Genehmigung des Auftraggebers.

Der Aufragnehmer haftet gegeniber der ESK fir die vom Subunternehmer ausgefiihrten Leistungen
genauso, als wirden sie von seinem eigenen Personal ausgefihrt.

Der Auftragnehmer tragt dafiir Sorge, dass in jedem Subunternehmervertrag die Rechte und Garantien
des Auftragnehmers unbeeintrachtigt bleiben.

Bei Zahlungsunfahigkeit des Subunternehmers tritt der Auftragnehmer in die Zahlungsverpflichtungen
fur samtliche Lohn- und Lohnnebenkosten des Personals des Subunternehmers ein, insoweit diese mit
der Ausfiihrung des Subunternehmervertrags in Zusammenhang stehen.

[1.1.3 Qualifikation und Fortbildung

Das vom Auftragnehmer eingesetzte Personal erhilt eine detaillierte Einweisung fiir die in der ESK
auszufiihrenden Arbeiten.

Das Reinigungspersonal ist regelmaRig zu schulen und zu informieren in Bezug auf Reinigungs-
methoden, Dosierung und Vorsichtsmallnahmen beim Gebrauch von Reinigungsmitteln,
Verpackungen, umweltschonendes Verhalten, Milltrennung und die Benutzung von Gerdten und
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Maschinen. Informationen bzgl. professioneller Putzmittel, inkl. schrittweisen Anleitungen tber deren
Auflosung, Verwendung und korrekte Entsorgung sowie der Verwendung der entsprechenden Geréte
und Ausristungen sind dem Reinigungspersonal vom Auftragnehmer auszuhandigen.

[1.1.4 Arbeitskleidung

Das vom Auftragnehmer eingesetzte Personal hat eine einheitliche Arbeitskleidung sowie fiir die
jeweilige Tatigkeit geeignetes Schuhwerk zu tragen. Anhand der Arbeitskleidung muss das
Reinigungspersonal wahrend seines Aufenthaltes auf dem Gelande der ESK jederzeit klar als zum
Auftragnehmer zugehorig identifizierbar sein. Der Auftragnehmer tragt Sorge fir den
ordnungsgemalen Zustand und die Sauberkeit der Arbeitskleidung.

[1.1.5 Zugang zum Gelande

Der Auftragnehmer stellt eine Liste zur Verfligung, auf dem sich das Reinigungspersonal bei Betreten
und Verlassen des Geldndes eintragt. Diese ist jederzeit fiir den Auftraggeber einsehbar.

[1.1.6 Weisungen

Der Auftragnehmer hat fiir die Ubermittlung und die Einhaltung von Weisungen des Auftraggebers an
sein Personal bzgl. der Reinigungsleistung Sorge zu tragen.

[1.1.7 Verhalten

Vom Personal des Auftragnehmers wird hofliches und riicksichtsvolles Verhalten erwartet. Es muss
den internen Verhaltenskodex der ESK befolgen (Schulregeln, einsehbar unter https://www.es-
karlsruhe.eu/de/oberschule/nutzliche-informationen/regeln-und-richtlinien/).

e Die Arbeits- und ggfs. Schutzkleidung muss sauber und in gutem Zustand sein.

e Das Reinigungspersonal respektiert das Rauchverbot innerhalb des Schulgeldandes.
Der Verzehr von Alkohol sowie die Verwendung von Drogen sind auf dem ganzen Gelande
streng untersagt.

o Die Benutzung von Geraten der ESK, wie z.B. Kopiergerate, Scanner, Telefone fiir Zwecke, die
nicht der Ausfiihrung des Vertrags dienen, ist untersagt.

e Wenn das Personal des Auftragnehmers Zimmertiiren oder Fenster getffnet hat, so sind sie
unter allen Umstdanden nach Beendigung der Arbeiten wieder zu schlieflen, es sei denn dies
ist punktuell und explizit anders vereinbart.

Der Auftragnehmer haftet fir Beschadigungen an Gebaduden, Geraten, Mdbeln, den AuRenanlagen,
Pflanzen oder sonstigem, die vom Personal des Auftragnehmers oder durch von ihm verwendetes
Material oder Produkte verursacht wurden.

II.2  Eingesetztes Material
[1.2.1 Mindestanforderungen an das eingesetzte Material

11.2.1.1 Material, Reinigungsgerate und -maschinen

Mindestens das Material (inkl. Gerdte und Maschinen) gemaR der mit dem Angebot abgegebenen
Gerateliste ist rechtzeitig zu Vertragsbeginn in der ESK bereitzustellen. Samtliche Material- und
Geratekosten sind im Festpreis inbegriffen.

Der Auftragnehmer passt in den ersten Tagen der Leistungserbringungen ggfs. die Liste an die
tatsachlichen Notwendigkeiten an und liefert unverziiglich entsprechend nach.


https://www.es-karlsruhe.eu/de/oberschule/nutzliche-informationen/regeln-und-richtlinien/
https://www.es-karlsruhe.eu/de/oberschule/nutzliche-informationen/regeln-und-richtlinien/
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Das fir die Reinigung eingesetzte Material muss zu Vertragsbeginn neu sein. Es ist ggfs. den Aufgaben
und Arbeitsbedingungen anzupassen. Sein Gebrauch darf nicht zu Beschadigungen der Infrastruktur
oder zur Beeintrachtigung bei der Nutzung der Gebaude fihren.

Der Auftragnehmer tragt jederzeit Sorge fir den gebrauchsbereiten und ordnungsgemalRen Zustand
des Materials. Ihm obliegt die Bereitstellung, der Ersatz, die Instandhaltung und die Beschaffung des
erforderlichen Materials. Jahrliche Wartungsnachweise muss er jederzeit vorlegen knnen.

Nach jedem Gebrauch ist das Material sicher und zuverlassig an dem vom Auftraggeber dafiir
zugewiesenen Ort unterzubringen.

Defekte Gerate sind unverziiglich zu reparieren oder zu ersetzen. Ein defektes Gerat rechtfertigt unter
keinen Umstdnden eine Abweichung von den in der Ausschreibung festgelegten Standards.

Material, das fir die Reinigung von WC-Objekten benutzt wurde, darf fir nichts anderes benutzt
werden.

Die Reinigungsmaterialien mussen jederzeit in der ESK verfligbar sein. Entsteht der Eindruck, dass
Material ganz oder teilweise fehlt, muss dies der Direktion der Schule angezeigt werden.

1.2.1.2 Verbrauchsmaterial

Der Auftragnehmer sorgt fiir die Bereitstellung aller Verbrauchsmaterialien, die fir die Ausfiihrung
dieses Vertrages erforderlich sind.

Dazu gehoren auch die Beschaffung von Milltiiten gemaR den ortlichen Regeln der Miilltrennung und
ihre Verteilung in die dafiir vorgesehenen Behilter.

Die Beschaffung der Verbrauchsmittel obliegt dem Auftragnehmer und die Kosten dafiir sind im
Festpreis inbegriffen. Die Verbrauchsmittel miissen den einschldgigen Normen entsprechen, von
bestmoglicher Qualitat sein und den Anforderungen gem. Abschnitt 1.4 Umweltschutz entsprechen.
Die Verbrauchsmittel diirfen auf keinen Fall zu Schaden an anderen Gegenstdanden fiihren und miissen
auf die jeweilige Anforderung optimal angestimmt sein.

Bei Vertragsbeginn stellt der Auftragnehmer der ESK eine Liste der von ihm eingesetzten Reinigungs-
und Verbrauchsmittel zur Verfigung. Zu jedem Putzmittel muss das entsprechende
Sicherheitsdatenblatt beigefiigt sein.

Der Auftragnehmer achtet auf eine verantwortungsbewusste Verwendung dieser Putzmittel und die
jeweils vorgegebenen Dosiervorschriften.

Sollten sich im Vertragsverlauf Bodenbeldge oder Flachen andern, so wird der Auftragnehmer das
verwendete Putzmittel entsprechend anpassen.

Der Auftraggeber kann dem Auftragnehmer die Verwendung eines bestimmten Putzmittels
untersagen bzw. die Verwendung eines anderen Putzmittels verlangen, wenn er das verwendete
Produkt flr ungeeignet halt.

Die Verbrauchsmittel missen jederzeit in ausreichender Menge und Qualitdt verfligbar sein. Die
Verwendung von Verbrauchsmitteln die dem Auftraggeber gehoren, ist nicht zuldssig. Ein Mangel an
Verbrauchsmaterial, egal aus welchem Grund, rechtfertigt unter keinen Umstanden eine Abweichung
von den in der Ausschreibung festgelegten Standards.

Nach Gebrauch ist das Verbrauchsmaterial sicher und zuverldssig an dem vom Auftraggeber
zugewiesenen Ort unterzubringen.
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[1.2.2 Auffullen von Hygienematerialien im Sanitarbereich

Dem Auftragnehmer obliegt das Auffiillen von Hygienematerialien im Sanitarbereich, wie z.B.
Handtlicher und Handtuchpapier, WC-Papier, Handseife, Hygienebeutel, Handdesinfektionsmittel. Die
Behaltnisse sind im Rahmen der Unterhaltsreinigung zu berprifen und aufzufillen.

Diese Hygienematerialien werden vom Auftraggeber auf seine Kosten beschafft. Der Auftragnehmer
unterrichtet den Auftraggeber unverziiglich und rechtzeitig, wenn der Meldebestand fir
Hygienematerialien erreicht ist.

[I.3. Bestimmungen zum Arbeitsschutz

[1.3.1 Anwendbare gesetzliche Regelungen

Der Auftragnehmer verpflichtet sich zur Einhaltung und zur Durchsetzung der Einhaltung der wahrend
der Vertragslaufzeit gelten gesetzlichen Regelungen sowie jeglicher neuer Regelungen diesbeziiglich,
die wahrend der Vertragslaufzeit in Kraft treten.

[1.3.2 Mindeststandards

Jeder Mitarbeiter des Auftragnehmers (ggfs. auch seiner Subunternehmer) hat insbesondere
folgendes zu beachten:

e Im Fall von gefahrgeneigten Arbeiten ist die Gefahrenzone gemeinsam mit der ESK
abzustecken.

e Es sind die Ublichen VorsichtsmaBnahmen zu treffen um die Schiler, Besucher oder
Mitarbeiter nicht zu behindern oder gar zu gefdhrden. Beispielsweise ist auf die
Unvertraglichkeit, schadliche oder gar giftige Wirkung mancher Produkte zu achten.

e Schutzmaterial und -ausriistung sind korrekt zu verwenden.

e Jeglicher Defekt ist der Schulleitung unverziglich anzuzeigen, wie z.B. defekte Elektrogerate,
kaputte Glasscheiben etc.

e Jeglicher Unfall, erhebliche und akute Gefahrensituation sowie aulergewdhnliche
Beobachtungen sind der Schulleitung unverziiglich anzuzeigen.

e Das Personal muss sich mit den schuleigenen Regelungen bzgl. Erste Hilfe, Brandschutz,
Evakuierungsmafinahmen vertraut machen.

Die Fuhrungskrafte des Auftragnehmers sorgen fiir die Beachtung dieser Hinweise durch das
eingesetzte Personal.

Im Storfall, bei Sicherheitsproblemen oder potentiellen Risiken fiir die Gebdudeinsassen und/oder die
Umwelt, informiert der Auftragnehmer unverziiglich den Sicherheitsbeauftragten der Schule oder die
Schulleitung — auch schriftlich, spatestens 24 Stunden nach Bemerken.

[1.3.3 Rolle des Auftraggebers

Die ESK behilt sich das Recht vor, im Falle einer schweren und akuten Gefahrensituation die
Leistungserbringung unverziglich zu unterbrechen. Der Auftragnehmer kann dieser Verfligung des
Auftraggebers nicht widersprechen. Vom Aufragnehmer kdnnen keine Kosten dafiir geltend gemacht
werden.
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1.4  Umweltschutz
Der vorliegende Vertrag wird im Bewusstsein und mit der Absicht der Integration der Belange des
Umweltschutzes geschlossen.

Der Auftragnehmer sorgt fiir die Umsetzung samtlicher in diesem Abschnitt definierten MaRnahmen
und deren Einhaltung auf dem Gelande der ESK durch sein Personal.

Im Fall der Zuwiderhandlung kann der Auftraggeber vom Auftragnehmer auf dessen Kosten die
Anpassung seiner Materialien, Produkte oder angewandten Techniken verlangen.

[1.4.1 Mallnahmen zur Einsparung von Energie und Wasser

Der Auftraggeber stellt dem Auftragnehmer Energie und Wasser fiir die Erbringung der vertraglichen
Leistung unentgeltlich zur Verfligung. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, mindestens die
nachstehenden MalRnahmen zu ergreifen, um seinen Verbrauch an Energie und Wasser zu minimieren:

Bei der Reinigung

e Nach Beendigung der Reinigung in unbenutzten Rdumen das Licht ausschalten (sofern nicht
anders vereinbart).

e Nicht bendtigte Wasserhdhne zudrehen und bei Problemen den Auftraggeber informieren
(undichte Wasserhdhne etc.).

e Gerate mit guter Energiebilanz benutzen (insbesondere Staubsauger).

e Darauf achten, dass die Fenster geschlossen sind.

[1.4.2 Eingesetzte Produkte und deren umweltbewusste Verwendung

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, zur Verringerung der Umweltbeeintrdachtigung mindestens die
nachstehenden MaRnahmen zu ergreifen:

Bei der Reinigung

e Folgende Produktkategorien miissen den Mindeststandards des Europdischen Ecolabel Typ 1
entsprechen (http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/products-groups-and-criteria.html)
oder denen des Okolabels Nordic Swan bzw. Ecocert.

- Universalreiniger
- Glasreiniger

- Sanitar-Reiniger
- Waschmittel

e Es sollen moglichst wenig verschiedene Produkte verwendet werden, insbesondere durch
Verwendung von Vielzweckreinigern.

e Der Gebrauch von geeigneten Desinfektionsmitteln ist nur vorbehaltlich Genehmigung des
Auftraggebers erlaubt und auf jeden Fall nicht im Beisein von Kindern.

e Reinigungsmittel, die unter Umstanden gefahrlich, schadlich oder gar giftig sein kénnen,
miissen mit Vorsicht und gemaR den Herstellerhinweisen verwendet werden.

o Der Auftragnehmer ist gehalten, die vom Gesetzgeber vorgegebenen Schulungsvorschriften
bezliglich dieser Produkte einzuhalten.

Verpackungen und Aufmachung von Produkten

e Zerstauber mit Treibgas diirfen nicht benutzt werden
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e Einweglappen und sonstige Einwegprodukte sind zu vermeiden
e Alle Materialien entsprechen den jeweils gliltigen Normen und Regelungen zum Arbeitsschutz
e Alle Produkte haben ein Dosiersystem zur Vermeidung von unnotigem Verbrauch

Beschriftung, Technische Datenblatter und Sicherheitshinweise

Die Beschriftung muss den gesetzlichen Bestimmungen entsprechen und beinhaltet:

e Klare und verstandliche Dosierungsanweisungen

e Gebrauchsanweisung zur umweltgerechten Anwendung

e Vollstdndige Angabe der Inhaltsstoffe auf dem Etikett oder Technischen Datenblatt
(Europaische Norm 648/2004)

e VorsichtsmaBnahmen fiir die Lagerung und Benutzung der Produkte

e Eventuelle Gegenanzeigen fiir die Benutzung auf bestimmten Oberflachen

[1.4.3 Mulltrennung

Der Auftragnehmer verpflichtet sich zur Einhaltung der geltenden Gesetze und der am Sitz der Schule
geltenden oOrtlichen Regelungen beziglich Milltrennung und Verbringung in die entsprechenden
Container.

Der Auftragnehmer passt sich an das Miilltrennungssystem der ESK an.

Der Auftragnehmer kann dem Auftraggeber jederzeit Vorschldage zur Verbesserung der Milltrennung
auf seinem Gelidnde unterbreiten. Der Auftraggeber behilt sich seinerseits vor, Anderungen
einzufihren, die zur Verbesserung der Miilltrennung erforderlich sind.

TEIL 11l — Beschreibung der zu erbringenden Leistungen

[1I.L1  Schultagliche Leistungen nach dem Reinigungskalender

Diese sind:

Unterhaltsreinigung alle Gebaude (Bau H erst, wenn diesbeziiglich ein Nachtrag zum Vertrag
unterzeichnet und in Kraft getreten ist), Tageskraft, Kantinenhilfe, Schmutzfangmatten.

[11.1.1 Unterhaltsreinigung

.1.1.1 Mindeststundenzahl fur die Unterhaltsreinigung

In seinem Angebot gibt der Auftragnehmer seine geplante Stundenzahl fiir die Unterhaltsreinigung
verbindlich bekannt. Diese gilt als Mindeststundenzahl und darf nicht unterschritten werden. Ist die
Leistung mit dieser kalkulierten Stundenzahl nicht zu erbringen, so hat der Auftragnehmer zusatzliche
Stunden einzusetzen, ohne dass ihm daflir eine gesonderte Vergilitung zusteht. Fehlzeiten des
eingeplanten Personals sind umgehend durch geeigneten Ersatz auszugleichen und rechtfertigen auf
keinen Fall eine nicht vertragsgemalie Leistung. Wiederholte oder anhaltende Unterschreitung der
Mindeststundenzahl gilt als berechtigter Anlass zum anteiligen Abzug bei der Tagespauschale fiir die
Unterhaltsreinigung durch den Auftraggeber.

1.1.1.2 Allgemeine Leistungsbeschreibung fiir die Unterhaltsreinigung

Die Unterhaltsreinigung dient der Substanzerhaltung und der Sauberhaltung der Reinigungsobjekte.
Sie ist anhand der Spezifikationen durchzufiihren. Reinigungstage sind Schultage gemalR
,Reinigungskalender” Annex I.1. Wahrend der Schulferien ist keine Unterhaltsreinigung
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durchzufiihren. Mit der Unterhaltsreinigung ist bei Schulferien ab 2 Wochen Dauer am letzten Tag vor
Ferienende bzw. in Absprache wieder zu beginnen. An gesetzlichen Feiertagen entfillt die
Unterhaltsreinigung. Sie ist innerhalb der in den Ausschreibungsunterlagen, Abschnitt 1.7
angegebenen Zeitfenster zu erbringen.

Das Verwaltungsgebdude sowie einzelne weitere Blros werden in den Schulferien nach Anweisung der
Hausmeister und gegen Stundennachweis gereinigt (,Sonderreinigung”). Dasselbe gilt fir
Reinigungsarbeiten wahrend der Feriencamps auf dem Schulgeldnde, dann auch in Turnhallen/
Umkleiden/Waschraumen.

Der Auftragnehmer hat die zur Unterhaltsreinigung gehdrenden Leistungen jederzeit fachgerecht und
in der Weise auszufiihren, dass ein einwandfreier Reinigungszustand erreicht wird. Dabei sind flachen-
und materialschonende Verfahren zu bevorzugen. Der in den Spezifikationen angegebene
Reinigungsturnus ist grundsatzlich einzuhalten. Bei groben Verschmutzungen auRerhalb des Turnus ist
umgehend Abhilfe zu leisten, ohne Anspruch auf Mehrvergiitung.

e Alle genannten Raume sind unter Wegriicken der beweglichen Einrichtungsgegenstinde,
ausgenommen schwer zu bewegender Gegenstdnde (wie z. B. Schreibtische, Schranke, groBere
Regale) zu reinigen. FuRbdden sind schlierenfrei mit geeignetem Mittel zu reinigen. Dabei ist
insbesondere auf die Sauberkeit der Ecken und Vermeidung bzw. Entfernung von Schmutzinseln
um Tischbeine etc. zu achten. Samtliche bewegten Gegenstande sind nach erfolgter Reinigung
wieder an ihren Platz zu bringen.

e Hohe Schranke, Regale u. a. sind aus Sicherheitsgriinden nur bis Sichthohe 1,80 m zu reinigen, im
Ubrigen nur im Einvernehmen mit dem Auftraggeber (Hausmeister). Mébel, insbesondere
Schreibtische und Beistelltische sind nur dann zu reinigen, wenn sie zuganglich und gerdumt sind.

e Unabhidngig vom vorgegebenen Reinigungsturnus soll bei den Tischen und Kinderstlhlen taglich
eine Sichtkontrolle erfolgen und Getrankeflecken, Glasrander, klebrige Fingerabdriicke o.a.
entfernt werden. Bei offenen Regalen sind die oberen und seitlichen Flachen sowie die Freiflachen
der Regalbdden vorsichtig feucht zu reinigen. Streifen im FuRbereich von Schreibtischcontainern
oder Aktenschranken sind mit geeignetem Scheuermittel zu entfernen.

e Bewegliche Gegenstinde wie Globen, Karten, Kartenstinder, Materialboxen sind vorsichtig
trocken, héchstens nebelfeucht zu reinigen.

e Mobiliar ist mit geeigneten Mitteln zu reinigen.
o Telefone sind nebelfeucht mit geeignetem Desinfektionsmittel zu reinigen.

e Computer, Rechner, Bildschirme, Tastaturen, PC-,Ma&use”, Smartboards, Beamer, Scanner,
Kopierer sowie sonstige Blirogerate sind vorsichtig abzustauben. Stecker und Verbindungskabel
sind auf keinen Fall zu entfernen.

e Die Kreidetafeln (nur noch sehr vereinzelt vorhanden) und Whiteboards sind in Kindergarten und
Grundschule NICHT zu wischen, wohl aber in der Oberschule! Die Kreidetafeln sind nass mit dem
Schwamm zu reinigen, die Whiteboards trocken mit den vorgesehenen Spezialwischern und ggfs.
mit dem Reinigerspray nachzupflegen. In allen Schulen sind aber die Rahmen, Stiftablagen, ggfs.
Fahrgestelle der Tafeln, Whiteboards, Smartboards etc. nebelfeucht abzustauben, ebenso die
Dokumentenkameras.
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Teppichboden sind griindlich zu saugen. Bei einzelnen Teppichen sind die Ecken besonders
schonend zu saugen, ebenso Polstermbbel. Ledermdbel sind trocken oder nebelfeucht
abzustauben. Vorhdange und Lamellenvorhange sind fachgerecht und schonend zu saugen.

Heizkorper, Tlren einschlieBlich Rahmen sind feucht unter Verwendung von Neutralreinigern zu
reinigen. Ebenso sind die Kabelkandle und Fensterbretter sowie die unteren Rahmen der
Aullenfenster (Silberrahmen) feucht zu reinigen.

Spinnweben sind mit geeignetem Gerat zu entfernen.

Die schmutzauffangenden Einrichtungen in den Eingangszonen der Gebdude sind besonders
sorgfaltig zu reinigen, um zu verhindern, dass starker Schmutz in das Geb&dude getragen wird.

Die FuRboden in Toiletten sowie Wasch- und Badeanlagen sind unter Zusatz von geeigneten
Reinigungsmitteln nass zu reinigen. Auch die Kachel- und Trennwande in diesen Raumen sowie
Waschbecken, WC-Schiisseln, Urinale, Spul- und Ausgussbecken sowie Spiegel und Ablagen sind
entsprechend zu reinigen, die Armaturen nachzupolieren. Die WC-Schiisseln und Urinale sind
auBerdem innen zu spiilen, mit Birste (ggf. Spezialflausch) und WC-Reinigern zu sdubern und die
Toilettensitze (Ober- und Unterseite), Tirgriffe und Griffe der Spllvorrichtungen mit
entsprechenden Reinigungsmitteln nass abzuwischen, bei Metallarmaturen zusatzlich
nachzupolieren. Insbesondere der Spritzbereich um die Urinale ist griindlich zu reinigen, inklusive
eventueller Rohrleitungen oder Heizkorpern.

Die Spender fur Papierhandtiicher, Textilhandtiicher, Seife (flissig oder fest), Desinfektionsmittel
und Toilettenpapier sind vom Auftragnehmer mit dem vom Auftraggeber zur Verfligung gestellten
Material nachzufillen.

Die Waschbecken in den Klassenzimmern sind nass zu reinigen, Armaturen nachzupolieren und
Handtlicher turnusmaRig auszutauschen bzw. Papierhandtiicher aufzufiillen.

Handldufe bei Treppengelandern und auf Fluren sowie Tirklinken sind mit geeigneten
Reinigungsmitteln feucht abzuwischen.

Treppen sind nass zu reinigen. Dabei ist besonders auf die Sauberkeit der Ecken zu achten. Es sind
sowohl die Tritt- als auch die Stirnseiten jeder Stufe zu reinigen.

Mopp und Flaumer sind nach Gebrauch griindlich zu waschen. Feuchte Mopps und Lappen sind
nicht in den Putzrdaumen zu lagern.

Kehricht, Abfélle und Altpapier sind unter Beachtung der Miilltrennung in die dafiir aufgestellten
Behalter zu bringen. Die Miilltliten von Restmiillbehaltern sind taglich zu wechseln. Verunreinigte
Miullbehalter sind bei Bedarf nass zu reinigen. Auf keinen Fall diirfen auch nur teilweise gefillte
Mdlltiten in den Putzrdumen gelagert werden.

Die fur die Bodenreinigung eingesetzten Produkte miissen ausreichend rutschhemmend sein.

Im Ubrigen und soweit hier nicht anders beschrieben, gelten die Standards der DIN 77400.
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1.1.1.3 Spezifikationen fiir die Unterhaltsreinigung, nach Gebauden

Die Spezifikationen und m2-Zahlen der Reinigungsflachen fiir die einzelnen Geb&ude finden sich im
Anhang:

Annex |.3.1 — Spezifikation Bau A

Annex |.3.2 — Spezifikation Bau B

Annex |.3.3 — Spezifikation Bau C

Annex |.3.4 — Spezifikation Bau D

Annex |.3.5 — Spezifikation Bau E

Annex |.3.6 — Spezifikation Bau G

Annex |.3.7 — Spezifikation Bau G Anbau

Annex |.3.8 — Spezifikation Bau H Containeranlage Il

Fldche insgesamt, ohne Bau H: 14.847m?.

[11.1.2 Tageskraft

Die Tageskraft wird — sofern nicht in Einzelfallen ausdriicklich anders vereinbart, nur an Schultagen
bendtigt.

Es ist ausdricklich erwiinscht, dass immer dieselbe Person die Aufgaben der Tageskraft (ibernimmt.
Im Verhinderungsfall stellt der Auftragnehmer eine geeignete Vertretung und informiert den
Auftraggeber vorab, iber welche Mobilfunknummer sie zu erreichen ist.

Die Leistungen der Tageskraft sind zusatzliche Leistungen zur Unterhaltsreinigung; sie ersetzen
keinesfalls, auch nicht in Teilen, die Unterhaltsreinigung.

Insbesondere fiir den Einsatz wahrend Konferenzen muss die Person einen gepflegten Eindruck
machen (saubere und gepflegte Kleidung, keine Putzkittel, gepflegter Gesamteindruck)

1.1.1.2 Spezifikation flr die Tageskraft

Anwesenheit: Montag — Donnerstag: 09:00 — 12:45
Freitag: 09:00 - 12:00

Dariiber hinaus nach Absprache, insbesondere fiir Veranstaltungen/Bewirtungen.

Wird die Tageskraft Gber das tagliche Zeitpensum hinaus benétigt, so sind die Stunden dafir explizit
zu beauftragen, mit Taglohnzettel zu erfassen und vom Hausmeister bzw. einem dazu befugten
Mitarbeiter des Auftraggebers abzuzeichnen. Die Verglitung erfolgt nach dem Stundensatz, der sich
mittels Dreisatz aus dem Pauschalpreis fiir die Position Tageskraft ergibt.

Die Tageskraft ist auf Kosten des Auftragnehmers wahrend ihrer Anwesenheit auf dem Schulgelande
mit einem Mobilfunktelefon auszustatten und die Nummer dem Auftraggeber bekanntzugeben. Das
Funknetz ist so zu wahlen, dass die groRtmogliche Erreichbarkeit auf dem Gelande gegeben ist. Daflr
ist ggfs. die Empfehlung des Auftraggebers zu befolgen.

Aufgabenbereiche:

1) Selbststiandige Kontrolle der WCs in Bau A, B und C (Kindergarten, Grundschule und
Oberschule, insbesondere nach den Pausen. Beseitigung von akuten Verschmutzungen und,
falls notig, den Boden nass wischen. Auffiillen von Toilettenpapier, Betatigung der Spiilung.
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2) Sichtkontrolle / Zwischenreinigung Mensa ca. 11-11.30 Uhr.
WCs Mensa wie unter 1); Tische im Speiseraum wenn notig abwischen oder grobe
Verschmutzungen beseitigen.

3) Auswaschen und desinfizieren der Regale in den 2 Waschraumen des Kindergartens 1 x
wochentlich.

4) Reinigung der Kiichennische im Biro des GS-Direktors, Bau A, inkl. Geschirr spilen, 5 x
wochentlich.

5) Sonstige Reinigungsarbeiten innerhalb der Anwesenheitszeiten, nach Anweisung durch die
Hausmeister, z.B. Auswaschen der Vitrinen, Reinigung selten frequentierter Raume,
punktuelle DesinfektionsmalBnahmen etc.

6) Unterstlitzung bei groReren Bewirtungen
Uberwiegend in Bau D (Konferenzzimmer, Direktion) und Bau C (z.B. Abitur, Konferenzen,
Versorgung der Priifer mit Getrénken)

Tisch/Buffet ansprechend decken, ggfs. kleine Dekorationen vorbereiten, Kaffee und sonstige
Getranke vorbereiten; bei Konferenzen: abraumen nach Essenspause, schmutziges Geschirr
versorgen (Spilmaschine vorhanden).

Hier konnen zusatzliche Stunden aulRerhalb der normalen Anwesenheitszeit erforderlich sein.

[11.1.3 Kantinenhilfen

Die Kantinenhilfen werden — sofern nicht in Einzelfallen ausdriicklich anders vereinbart - nur an
Schultagen bendotigt. Solche Einzelfdlle kdnnen sein: Feriencamps, schulische Veranstaltungen etc.

Werden die Kantinenhilfen (eine oder beide) Giber das tagliche Zeitpensum hinaus benétigt, so sind die
Stunden dafiir explizit zu beauftragen, mit Taglohnzettel zu erfassen und vom Hausmeister bzw. einem
dazu befugten Mitarbeiter des Auftraggebers abzuzeichnen. Die Vergiitung erfolgt nach dem
Stundensatz, der sich mittels Dreisatz aus dem Pauschalpreis flr die Positionen Kantinenkrafte ergibt.

Fir die Kantinenhilfen gelten die Hygienevorschriften gem. Infektionsschutzgesetz § 42 ff, inkl. aller
erforderlicher Untersuchungen (Salmonellen, Darmbakterien etc.). Die Untersuchungen werden vom
Kantinenbetreiber veranlasst und bezahlt. Die Kantinenkrafte sind zur Teilnahme an Belehrungen,
Schulungen und Unterweisungen seitens des Kantinenbetreibers verpflichtet.

Die Kantinenhilfen unterstehen den Weisungen des Kantinenleiters.

Die ESK behalt sich das Recht vor, auf die Leistungen der Kantinenhilfen ganz oder teilweise zu
verzichten, sollte dies aufgrund von Anderungen des Betreibervertrags fiir die Kantine erforderlich
sein.

1.1.3.1 Spezifikation fir die Kantinenhilfen

(1) Aufgaben der Kiichenhilfe (= 1. Person)
Essensausgabe, Zubereitung von Salaten und Bestiickung der Salattheke, Reinigung des
Ausgabebereichs; Kioskbetrieb (Verkauf gegen Bargeld und Chipkarte);
Sauberhalten der Kiichenzeile im Lehrerzimmer der Oberschule inkl. 3 x taglich Geschirr
versorgen, Spllmaschine vorhanden, (schmutziges Geschirr ein-, sauberes wieder ausrdumen
und verstauen).
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(2) Spiulkraft (= 2. Person)
Abrdumen, Sauberhalten der Geschirrriickgabestation, Geschirrspilen (Profi-Maschine
vorhanden), Spulkiiche sdubern

Anwesenheiten: 1. Person Mo - Do 08:00 — 14:30 Uhr
Fr 12:00 — 14:00 Uhr

2. Person Mo - Do 12:00 — 14.00 Uhr
Fr nicht

.1.4. Textile FulRmatten

Der Auftragnehmer stellt dem Auftraggeber textile, waschbare FuBmatten zur Verfliigung und sorgt
fir den turnusmaRigen Austausch durch frisch gewaschene Matten. Unabhangig davon sind die
Matten im Rahmen der Unterhaltsreinigung taglich auszuschiitteln bzw. zu saugen.

Die Matten missen von bestmoglicher Qualitdt und in hochstem Mal3e rutschsicher sein. Der
Auftraggeber kann den Austausch nicht mehr einwandfreier Matten (beschadigt, unansehnlich,
fleckig, nicht mehr rutschfest) auf Kosten des Auftragnehmers verlangen.

Der Angebotspreis fiir die FuBRmatten bleibt wahrend der Vertragslaufzeit unverandert. Anpassungen
anderer Angebotspositionen aufgrund von Tarifinderungen bleiben unbericksichtigt.

Der Auftragnehmer kann wahrend der Vertragslaufzeit und dann bis zu deren Ende weitere Matten
derselben GréRen zum Angebotspreis hinzubestellen.

Die FuBmatten werden nicht in den Schulferien gewechselt, ganze Ferienwochen zdhlen nicht zu den
2 Wochen des Wechselturnus, einzelne schulfreie Tage haben keinen Einfluss auf den
Wechselturnus.

1.1.4.1 Spezifikation textile Fullmatten

Anzahl und GréRen:

a) 3 Stuck GréBe 85 x 150 cm
b) 1 Stiick GroRe 115 x 200 cm
c) 1Stick GroRe 150 x 200 cm

Standort der Matten (kann jederzeit und ohne Mehrkosten vom Auftraggeber verandert werden);
a) Inden Waschrdumen von Bau A
b) Eingangsbereich Bau D, vor der Treppe
c) Eingangsbereich Turnhalle

Turnus flr den Austausch: 14tégig — nur an Schultagen, nicht wahrend der Ferien!
l1l.2  Reinigungsleistungen mit seltener Haufigkeit pro Jahr (Optionen)

1.2.1. Grundreinigung

Die Grundreinigung umfasst die griindliche Reinigung und Pflege der Reinigungsobjekte mit dem Ziel,
die haftende Verschmutzungen und/oder abgenutzte Pflegefilme, oder andere Riickstédnde, die das
Aussehen der Oberflache beeintrachtigen, zu entfernen. Sie ist nach gesonderter schriftlicher
Beauftragung und auBerhalb der Unterhaltsreinigung durchzufiihren. Ein Anspruch auf Beauftragung
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besteht nicht. In der ESK wird die Grundreinigung Ublicherweise einmal pro Jahr, in den
Sommerferien (Ferienplan der ESK!) durchgefiihrt.

Im Angebotspreis sind sdmtliche Kosten der Grundreinigung enthalten, insbesondere Personal-,
Material- und Geratekosten, auch fiir das Arbeiten in der Hohe etc.

Die Regelungen dieser Ausschreibung bzgl. Subunternehmern sind strikt einzuhalten.
Zeitfenster: Die Arbeiten sind von Mo = Fr, 07:00 — 16:00 Uhr auszufiihren.

Die Ausfiihrungszeitrdaume, ggfs. getrennt nach Gebauden, sind im Detail mit den Hausmeistern
bzw. einem dazu befugten Mitarbeiter der ESK zu vereinbaren. Dabei sind z.B. Bautatigkeiten in den
Geb&uden oder Feriencamps zu beriicksichtigen und unerwiinschte Uberschneidungen mit der
Glasreinigung zu vermeiden. Die Grundreinigung ist am letzten Freitag vor der letzten Woche der
Sommerferien der ESK zu erledigen und abzunehmen. Eventuell erforderliche Nachbesserungen sind
in der letzten Ferienwoche zu erledigen. Werden die Nachbesserungen nicht fristgerecht und/oder
nicht erfolgreich ausgefiihrt, ist der Aufraggeber zum prozentualen Abzug von der Vergiitung
berechtigt.

Arbeiten an Sonn- und Feiertagen sind nur nach ausdriicklicher Zustimmung der ESK erlaubt.

1.2.1.1 Spezifikation flr die Grundreinigung

Die zu reinigenden Flachen entsprechen denen der Unterhaltsreinigung, vgl. Spezifikationen
Unterhaltsreinigung Annex 1.3.1 —1.3.8.

Ausfiihrung der Grundreinigung:

) Ausrdumen der Zimmer bis auf zu schwere Mobel, die von zwei Personen nicht von der Stelle
gerickt werden kdnnen. Es ist darauf zu achten, dass unter die stehen gebliebenen Mdébel keine
Reinigungsmittel flieen. Die Mobel und sonstigen Gegenstadnde sind sorgfaltig wieder an ihren
Platz zu rdumen. Stecker von Elektrogerdten - sind - sofern ihre Entfernung Gberhaupt
notwendig ist - wieder in die richtigen Steckdosen einzustecken.

° Die Beamer in den Klassenzimmern und auch in anderen Raumen sind vorsichtig von aullen
abzuwischen. Ebenso die Interaktiven Monitore und Smartboards inklusive der Stiftablagen
sowie die Dokumentenkameras und Drucker.

° Die in den Spezifikationen angegebenen Belagsarten sind zu priifen, die geeigneten
Grundreiniger und Mischungsverhaltnisse sind fachkundig zu bestimmen und anzuwenden.

. Boden: Reinigungsflotte auftragen und je nach Belagsart mit Einscheibenmaschine mit Birste
oder Treibteller und schwarzem oder braunem Pad in Langs- oder Querrichtung abfahren.
Gelosten Schmutz mit Wassersauger aufsaugen und Arbeitsgang mit klarem Wasser
wiederholen (alle wasserbestandigen Boden aufler Holz- und Teppichbdden). Sollte die alte
Beschichtung nicht restlos entfernt sein, ist der gesamte Arbeitsvorgang zu wiederholen.

. Nach restloser Austrocknung der Beldge wird eine fiir den jeweiligen Bodenbelag geeignete
rutschhemmende Selbstglanz-Emulsion in zwei Schichten aufgetragen, wobei darauf zu achten
ist, dass die erste Beschichtung restlos abgetrocknet ist.

. Unversiegelte Holzbdden dirfen nicht mit Wasser nass gescheuert werden. Es ist darauf zu
achten, dass lediglich mit geeigneten Reinigungs- und Pflegemitteln (Reinigungs- und
Pflegewachse) gearbeitet wird.



Ausschreibung ESK 2020 Geb&udereinigung  Seite 20 von 22 Annex | Techn. Spezifikationen

Bei Teppichbdden sind folgende Arbeiten durchzufiihren:

Saugen, Shampoonierung, Sprihextraktion und soweit erforderlich Detachur. Ob (berhaupt
eine Behandlung durchgefiihrt werden soll, ist im Einzelfall mit dem zustdandigen Hausmeister
abzuklaren.

Abwaschen aller Mdbel und Flachen, die nicht Gegenstand der Unterhaltsreinigung sind, mit
einem dem Material entsprechenden Reinigungs- bzw. Pflegemittel. Anschliefend trocken
reiben, ggf. mit weichem Tuch nachpolieren. Einrichtungsgegenstiande aus empfindlichen
Holzarten dirfen nur mit geeigneter Politur behandelt werden. Mdébel mit perforierten
Oberflachen sind vorsichtig abzusaugen. Lamellenvorhange und Innenjalousien sind mit
geeignetem Gerat zu entstauben/abzusaugen (betrifft z.Z. 4 Raume in Bau A und 5 in Bau C). Die
Schilermdbel sind grindlich und von allen Seiten zu reinigen, Kaugummireste oder sonstige
Verunreinigungen zu entfernen. Die Glasscheiben vor den Heizkérpern in Bau A, B und C sind
beidseitig zu reinigen.

In den Gebauden A, B und C sind die Klinkerwande abzuwaschen, in Bau C die Schiilerspinde zu
reinigen. Die Spinde sind auszurdumen, Unrat und Essensreste zu entsorgen (im Zweifelsfall ist
der Hausmeister zu befragen), Fundsachen wie Mappchen, Hefte, Blicher etc. dem zustdndigen
Hausmeister zu tibergeben. Die Facher sind nass auszuwaschen, und trockenzureiben. Die Tliren
sind nass abzuwaschen und von Aufklebern und Beschriftungen zu befreien. Die Oberflachen
der Spindanlagen sind nass abzuwischen.

Die Vitrinen sind auszurdumen, dabei die Exponate vorsichtig abzustauben; Vitrinen nass
auswaschen und trockenreiben. Die Glasscheiben sind nass zu putzen und schlierenfrei
abzutrocknen. Vitrinen wieder abschlieRen und Schliissel zurlick an Hausmeister.

In den WCs der Gebdude B und C sind die Glasbausteine sowie ihre Einbaunischen nass zu
reinigen und trocken nachzuwischen (betrifft je 4 Flachen von 11,34 m? auf 3 Etagen Bau C und
2 Etagen Bau B, insgesamt ca.180 m?)

Bei der Reinigung von Beleuchtungskorpern ist darauf zu achten, dass der Stromkreis
unterbrochen ist (Sicherheitsvorschriften einhalten).

Im Ubrigen und soweit hier nicht anders beschrieben, gelten die Standards der DIN 77400.

11.2.2. Glasreinigung mit und ohne Rahmen

Die Glasreinigung umfasst die grindliche Reinigung und Pflege der Fenster und ihrer Rahmen sowie
der verglasten Eingangstiiren der Gebdude. Sie ist nach gesonderter schriftlicher Beauftragung und

auBerhalb der Unterhaltsreinigung durchzufiihren. Ein Anspruch auf Beauftragung besteht nicht.

In der ESK wird die Glasreinigung Ublicherweise einmal pro Jahr ohne Rahmen (z.B. in den Osterferien),

und einmal mit Rahmen, in den Sommerferien durchgefiihrt (Ferienplan der ESK!).

Im Angebotspreis sind samtliche Kosten der Glasreinigung enthalten, insbesondere Personal-,
Material- und Gerdtekosten, auch fiir das Arbeiten in der Ho6he, entsprechende

Sicherungsmalinahmen etc.

Fir die Glasreinigung sind vom Auftraggeber ausschlieBlich geilibte Fachkrifte einzusetzen. Die

Regelungen dieser Ausschreibung bzgl. Subunternehmern sind strikt einzuhalten.

Zeitfenster: Die Arbeiten sind von Mo - Fr, 07:00 — 16:00 Uhr auszufiihren.
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Die Ausfiihrungszeitraume, ggfs. getrennt nach Gebauden, sind im Detail mit den Hausmeistern bzw.
einem dazu befugten Mitarbeiter der ESK zu vereinbaren. Dabei sind z.B. Bautatigkeiten in den
Gebiuden oder Feriencamps zu beriicksichtigen und unerwiinschte Uberschneidungen mit der
Grundreinigung zu vermeiden. Die Glasreinigung mit Rahmen ist am letzten Freitag vor der letzten
Woche der Sommerferien der ESK zu erledigen und abzunehmen. Eventuell erforderliche
Nachbesserungen sind in der letzten Ferienwoche zu erledigen. Werden die Nachbesserungen nicht
fristgerecht und/oder nicht erfolgreich ausgefiihrt, ist der Aufraggeber zum prozentualen Abzug von
der Verglitung berechtigt. Fiir die Glasreinigung ohne Rahmen gelten entsprechende Fristen, mit dem
Ziel, dass sie zum Schulbeginn nach den Ferien vertragsgemal$ erbracht und abgenommen wurde.

Arbeiten an Sonn- und Feiertagen sind nur nach ausdriicklicher Zustimmung der ESK erlaubt.

1.2.2.1 Spezifikation fir die Glasreinigung und Reinigung Luftungsfligel

Die Glasreinigung hat zum Ziel, dass die Glasflachen/ die Glas- und Rahmenflachen sauber, wolkenfrei,
frei von Schmutz und Streifen sowie von Uberflissiger Feuchtigkeit sind.

Glasreinigung ohne Rahmen: 2-seitig (innen und auRen), ohne Rahmenreinigung

Glasreinigung mit Rahmen: 2-seitig (innen und auBen), einschlieflich der Rahmenreinigung. Die
Fensterrahmen oder sonstigen Glasrahmen sind beidseitig zu reinigen. Dabei sind die auBen- und
innenlegenden Rahmenseiten einschlieflich der Wetterschenkel und Falzseiten zu reinigen.

Ausfiihrung

. Beschadigte Fensterdichtungen, Fensterrahmen oder gesprungene Fensterscheiben sind vor
Beginn der Reinigung vom Auftragnehmer den vom Auftraggeber beauftragten Personen zu
melden und nur mit deren Zustimmung zu reinigen. Entsprechendes gilt fir die
Rahmenreinigung.

. Die Glasflachen sind nass abzuwischen sowie mit Ledertuch oder Gummiwischer zu trocknen.
Das Reinigungswasser ist haufig zu wechseln.

. Die Rahmen, einschlieRlich der Falze, sind mit einer geeigneten Losung zu reinigen und
anschliefend trocken zu wischen. Das abgelaufene Schmutzwasser auf den Rahmen und
Fensterbanken und ggfs. auf dem FuBboden ist zu entfernen. Fensterbanke, Heizkdrper und
Einrichtungsgegenstidnde sind in geeigneter Weise vor Verschmutzung und Beschadigung zu

schitzen.

. In Bau A sind bei jeder Glasreinigung zusatzlich die oberen Flachen der Rolladenkdsten nass zu
reinigen.

. Die Lamellengitter und Verbundpaneele der , Liiftungsfligel” in der neuen Fassadengestaltung

sind ebenso mit einer geeigneten Lésung zu reinigen und anschliefend trocken zu wischen. Das
abgelaufene Schmutzwasser auf den Rahmen und Fensterbanken und ggfs. auf dem FulRboden
ist zu entfernen. Heizkérper und Einrichtungsgegenstiande sind in geeigneter Weise vor
Verschmutzung und Beschadigung zu schiitzen.

11.2.2.2 Zu reinigende Glasflachen und Fenstertypen, Liftungsfligel

Die zu reinigenden Glasflachen sind den ,,Aufmalen Glasreinigung®, Annex .4 und den Zeichnungen
der bisherigen Glasflachentypen, Annex 1.5 zu entnehmen.

Der bereits erwahnte Fassadenumbau ist bei den AufmaBen Glasreinigung zum Teil bericksichtigt:
Westseite und Slidflanke von Bau A, mit jeweils dazugehorigem Fensterabschnitt zum Innenhof,
werden als bis zum Vertragsbeginn 01.03.2021 abgeschlossen angenommen und sind bereits im neuen
IST-Zustand dokumentiert. Siehe dazu vergréBerte Ausschnitte aus der Architektenzeichnung, Annex
I.6. Die zur Angebotsabgabe aufgeforderten Bieter erhalten ganze Fassadenplane mit Markierung der
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voraussichtlich fertiggestellten Bereiche. Weitere Bauabschnitte in derselben Art folgen, auch in Bau
D, und werden nach Fertigstellung dokumentiert. Die Fassaden der (ibrigen Gebaude werden bis auf
weiteres nicht umgebaut.

Die Rahmen der neuen Fenster- und Tlrelemente werden beidseitig aus Aluminium eloxiert EV1
bestehen. Zusatzlich gibt es Liftungsfliigel als warmegedammte Verbundpaneele und davor ein
Lamellengitter, ebenfalls Aluminium, siehe Zeichnungen Annex 1.6 Diese Liftungsflligel sind nicht
dem Rahmen zuzurechnen. Es ist zu erwarten, dass die Liftungsfliigel 6fter als die Glasscheiben
gereinigt werden missen. Deshalb wird hierfiir ein separater Preis angeboten.

Die Rahmen der lbrigen Fenster sind ebenfalls aus Aluminium eloxiert.
[I.3  Sonderreinigungen und Hilfstatigkeiten, nach Bedarf (Optionen)

[11.3.1 Sonderreinigungen

Hierzu zahlen samtliche Reinigungsarbeiten auf dem Schulgeldande auRerhalb der Unterhalts-, Grund-
und Glasreinigung. Der daflir im Angebot genannte Stundensatz ist auch anzuwenden auf etwaige
gesonderte Vereinbarungen (iber zusatzliche Malnahmenpaketen zur Desinfektion (wie etwa
MaBnahmen wegen Covid 19).

Sie sind gesondert zu beauftragen und arbeitstaglich mit Taglohnzetteln zu dokumentieren, die vom
Hausmeister abzuzeichnen sind.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, fir den jeweiligen Einsatzfall geeignetes, fachkundiges und
zuverlassiges Personal einzusetzen.

Der Stundensatz beinhaltet samtliche Kosten der Leistung, inkl. Personalkosten, Material- und
Geratekosten.

Fir die Vergleichbarmachung der Angebote wird eine jahrliche Stundenzahl von 100 angesetzt. Es
besteht kein Anspruch auf Beauftragung.

[11.3.2 Hilfstatigkeiten im Bereich der Hausmeister

Hierzu zdhlen samtliche Hilfstatigkeiten auf dem Schulgeldnde, inkl. Hilfe bei den AuRenanlagen (z.B.
Laubrdumen) unter Weisung der Hausmeister. Weitere Beispiele sind: Aufstuhlen der Aula,
Bestuhlen/Tische aufstellen fur Prifungen, Hilfe beim Bihnenauf- und -abbau fiir Feste, kleinere
Umzugsarbeiten.

Sie sind gesondert zu beauftragen und arbeitstaglich mit Taglohnzetteln zu dokumentieren, die vom
Hausmeister abzuzeichnen sind.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, fir den jeweiligen Einsatzfall geeignetes, kraftiges/korperlich
nicht beeintrachtigtes und zuverlassiges Personal einzusetzen.

Fiir die Vergleichbarmachung der Angebote wird eine jahrliche Stundenzahl von 1000 angesetzt. Es
besteht kein Anspruch auf Beauftragung.
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